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Enlosúltimosaños,losgobiernoshansufridounaprofundatransformación,
principalmentedebidoal incrementoen la dinamicidady complejidadde su
entorno, como consecuenciade la globalizacióneconómica,el acelerado
desarrollotecnológico,el aumentode la competitividady la exigenciaen las
demandasde losciudadanos,entre otros factores.

Ante estosretos, los gobiernoshan tenido que introducir nuevosesquemas
de gestiónque involucranel usoy aprovechamientode lastecnologíasde la
informacióny las comunicaciones,como un elemento clavedentro de sus
procesosde innovación.

INTRODUCCIÓN
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Si hoy pudiéramosresumir la opinión del ciudadanosobre susgobiernosy
servidorespúblicos, podríamosconcluir que en generalpara la sociedad: la
burocracia,escara,esmuchay esineficiente.

ÅEl ciudadanose fija muy poco si eseasuntoó esefuncionarioque tiene
rezagadosuasuntoesdel ámbito federal,estatalo municipal.

ÅA eseciudadanolo que si le interesaes que esetramite se resuelvacon
oportunidad,concalidady coneficacia.

ÅPor ello, tenemos que encontrar fórmulas novedosaspara transformar
positivamente el quehacer gubernamental,derrumbando esas malas
prácticasάŘŜƭnoƘŀȅέΣάŘŜƭno seǇǳŜŘŜέΣάŘŜƭnoǎŜέΣάŘŜƭvengaƳŀƷŀƴŀέΣ
ó peor aúnάŘŜƭasíesy asísiemprehaǎƛŘƻέΣen sumatenemosel reto de
innovarconinteligenciay creatividad.

MENSAJE DEL PRESIDENTE LIC. MIGUEL ÁNGEL OSORIO CHONG
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Yen estesentidodebemosver a la innovacióngubernamentaly al usode las
tecnologíasde la información en el serviciopúblico, como una verdadera
políticade estadomásquede un gobierno.

ÅDebemosver a las nuevastecnologíasde la información, como un
instrumentoeficazparaabrir nuevasoportunidadesde desarrollo.

ÅPorque inhibir al uso de la informática y de la modernización
gubernamental,es ignorar que toda etapa en la vida es en el fondo,
unaépocade transformación.

MENSAJE DEL PRESIDENTE LIC. MIGUEL ÁNGEL OSORIO CHONG
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Promover y fomentar espacios de participación y colaboración

interinstitucional,que permitan, mediante el consenso,el establecimiento

de políticas públicas, estrategiasy desarrollo de proyectos comunes en

materia de modernización e innovación gubernamental, buscando

aprovecharde formaóptima losrecursosy esfuerzosdestinadosparaestefin

dentro de la administraciónpública.

OBJETIVO
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EJES DE LA AGENDA

FORTALECIMIENTODELASRELACIONESINTERNASDELOSASOCIADOSDEL
COMITÉDE INFORMÁTICADE LA ADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATALY
MUNICIPAL.

VINCULACIÓNDELCOMITÉDE INFORMÁTICADE LA ADMINISTRACIÓN
PÚBLICAESTATALY MUNICIPALCONLOSDIFERENTESSECTORESDE LA
SOCIEDAD.
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Lograr una visión compartida.

Generar sinergias de trabajo.

Incorporación de la tecnología digital como medio de 
comunicación y colaboración.

ESTRATEGIAS

FORTALECIMIENTODELASRELACIONESINTERNASDELOSASOCIADOSDELCOMITÉ
DEINFORMÁTICADELAADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATALYMUNICIPAL.
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Promover la participación activa y permanente de todos sus
asociadosmediante el desarrollo de temas de interés para la
asociaciónconénfasisen la partemunicipal.

Promoverla creaciónderedessocialesdigitalesdecolaboración.

Generaciónde forosdediscusióndigitales.

Habilitarcomomediodeacercamientoy trabajola videoconferencia.

Promoverla ubicacióndel CIO,en nivelesestratégicosy de decisión
dentro de lasestructurasgubernamentales.

LÍNEAS DE ACCIÓN

FORTALECIMIENTODELASRELACIONESINTERNASDELOSASOCIADOSDELCOMITÉ
DEINFORMÁTICADELAADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATALYMUNICIPAL.
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Fortalecimientodecontenidosdel portal institucionaldel CIAPEM.

Promoverla adopciónde solucionestransferiblesregistradasen el
catálogodesoluciones.

Influir en lasagendasgubernamentalesde los Estadosy Municipios,
para la instrumentaciónde programasy presupuestospara el uso y
aprovechamientode lasTIĆS.

Integraral CIAPEMen el sistemanacionalde informaciónmunicipal
SNIM.

LÍNEAS DE ACCIÓN

FORTALECIMIENTODELASRELACIONESINTERNASDELOSASOCIADOSDELCOMITÉ
DEINFORMÁTICADELAADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATALYMUNICIPAL.
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Conformacióny difusión del catálogo de mejores prácticasde la
AdministraciónPública.

Conformación y difusión del catálogo de programas de apoyo
instrumentadospor institucionesnacionalese internacionalesparala
formulacióny desarrollodeproyectosen materiademodernizacióne
innovacióngubernamental.

Accesoa una infraestructuratecnológicaque soporte las líneasde
acciónestablecidas.

TEMÁTICA DE TRABAJO

FORTALECIMIENTODELASRELACIONESINTERNASDELOSASOCIADOSDELCOMITÉ
DEINFORMÁTICADELAADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATALYMUNICIPAL.
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Promoveruna participaciónmásactivadel CIAPEM,con el Gobierno
Federal, Congreso de la Unión, Conferencia Nacional de
Gobernadores, Industria, Academia, Federación Nacional de
MunicipiosdeMéxico.

Estableceralianzasestratégicasdebeneficiomutuo.

Impulsar la formulación y desarrollo de programas y proyectos
conjuntos.

ESTRATEGIAS

VINCULACIÓNDELCOMITÉDEINFORMÁTICADELAADMINISTRACIÓNPÚBLICAESTATAL
YMUNICIPALCONLOSDIFERENTESSECTORESDELASOCIEDAD.




